Trabajo practico Responsabilidad Social Empresarial
Empresa: Cemex
Ano de informe: 2019

Enlace del informe:
https://www.cemexcolombia.com/documents/45752949/45757628/2019-reporte-integrado.pdf/13514b02-34aa-100
5-ad36-fc07f2e819e0

Realizado por:

e Norby Leal - 1520201078

e Mariana Arteta - 1520201035
® \alentina Leiva - 1520201092
® Danna Alvarez - 1520201036


https://www.cemexcolombia.com/documents/45752949/45757628/2019-reporte-integrado.pdf/13514b02-34aa-1005-ad36-fc07f2e819e0
https://www.cemexcolombia.com/documents/45752949/45757628/2019-reporte-integrado.pdf/13514b02-34aa-1005-ad36-fc07f2e819e0

Observaciones en el caso
que no cumpla con el

Criterio Como lo desarrolla la Evidencia Pantallazo (del informe) criterio u otra
empresa informacion de interés
personal sobre el criterio
Serie 100
La empresa no
presenta informacion
sobre los
GRI 101 f.unqamentos.ni
No se desarrolla ningun contenido
tematico que
considere este
criterio.
Heamex| otcs Hecmex | Kot
Se divide en 6 items en los elacion con puesiros indice de contenicos,Esténdares GAI
cualesse puedenverenel | Bl =00l e (e ] e | o
informe de Cemex el cual estan El criterio esta bien
la mayoria de este GRI. sustentado. De igual
manera le hizo falta
Nos dan una descripcion de la informacion sobre
empresay como una como es la
GRI 102 descripcidn general de la gobernanza de la
estrategia de una organizacion empresa.

con respecto a la sostenibilidad,
a fin de ofrecer el contexto




necesario para la elaboracion
posterior de informes

Asimismo, nos muestran el trato
el cual llevan en la empresa
hacia clientes de igual manera a
los empleados, aunque en los
términos de gobernanza solo
nos dan su estructura haciendo
falta la forma la cual se gobierna
en la empresa.

Por ultimo, tenemos el enfoque
de las organizaciones con
respecto a la participacion de
los grupos de interés y nos dan
el proceso el cual ha seguido la
empresa para definir el
contenido del informe de
sostenibilidad. También revisan
el proceso que ha seguido para
la identificacion de los temas
importantes para la misma

Heamex| it |

Cédigo de Etica
y Conducta

Comportamientos reguiados
en el Codigo de Eticay Conducta CEMEX

Prioridades en materia

de sostenibilidad para nuestra
compaiiia y nuestros
grupos de interés

Heanex | ones

Entorno de control
de la entida

Grganos responsables @

Comisicn de Auditoria:

Consejo de Administracion:

Alta Direccion:

Enterprise Risk Management (ERM):

Comité de Gestién de Riesgos:

Controt Intero:

Fiscal:

Business. Service

Organization (BSO):

Tecnologia Contable:

Oficial de Cumplimiento:

Acerca de
CEMEX Latam Holdings

Aunque mediante los
items que tiene este
GRI se encuentran casi
todos en el informe de
Cemex.




Trabajamos dia con dia para
materializar nuestra Mision:
Nuestro Modelo de Valorlneto gude %eneramos

ié ara la socieda
Creacién de Valor P Valor creado por una Planta de Cemento
oue de CEMEX Latam Holdings
Racamos

En Cemex presenta en un tipo

de infografia la descripcién de . 5 = 5
sus acciones para materializar la @ _@ H - El criterio se
vision de la empresa, el por qué, : — 5B & 2. - encuentra bien
a quién generan valor y como. RO documentadoy
sty ke - acorde a los
e lineamientos que
GRI 103 Dan una descripcion de los I eees s _un_se _on propone. No obstante
impactos detectados, a quienes | B i | 0w w w la informacion del

mecanismo de quejas
s y/o reclamacién no
= son tan claras, no hay
una descripcion
directa de cual es el
método principal y
tampoco hay un
registro de las quejas
También muestra en tablas la recibidas y como
informacién resumida de sus Cemex atendié a ellas.
sistemas de gestién donde
incluye los incidentes, quejas y
multas recibidas.

afecta y que han hecho para
mejorar. Asimismo, da a conocer
métodos sobre los cuales miden
y ayudan a encontrar
oportunidades para mejorar la
satisfaccion de los afectados.




Serie 200

GRI 201

Cemex presenta su modelo de
creacion de valor mediante una
infografia.

Ademas, expone de forma
textual el valor neto econdmico,
ambiental, a colaboradoresy a
la comunidad, que genera la
empresa.

Por otra parte, presenta la
informacidn sobre sus
resultados financieros de forma
textual, grafica y en una tabla.

Asimismo, la empresa muestra
los resultados financieros del
afio por paises o regiones (en

todos los que opera).

POR QUE
Nuestra razdn de ser

Valor creado por una Planta de Cemento
de CEMEX Latam Holdings
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Valor econémico

hacermos negacios
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Principales resultados financieros

Millones de délares, encepto porcentajes

idades por accidn

Colombia

Resto de CEMEX Latam Holdings

El criterio estd bien
documentado en su
contenido tematico
201-1, en el cual
especifica el valor
econdémico directo
generado y distribuido
por la empresa. Sin
embargo no aborda
los otros 3 contenidos
tematicos enfocados
en las implicaciones
del cambio climatico,
los planes de
pensiones y la
asistencia financiera
del gobierno.

GRI 202

No se desarrolla.

La empresa no
presenta informacion
sobre la presencia en
el mercado o ningln




contenido tematico

gue considere este
criterio.

GRI 203

Cemex presenta las inversiones
en infraestructura con el fin de
apoyar a las comunidades y
mejorar la calidad de vida en los
paises donde operan.

Asimismo, presenta la
informacidn de los impactos que
han tenido y el tipo de
financiamiento (inversién) que
se usd o usara.

También se identifica los
impactos econdmicos indirectos
y su importancia como el caso
de los centros comunitarios
cemex, con la mejora de
habilidades o conocimientos de
una comunidad que impulsa la
creacion de instituciones de
aprendizaje.

Nuestros cuatro
Pilares de Inversién Comunitaria

Infrastructura sostenible,
resiliente y movilida
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La informacion es
buenay completa,
tratan los temas
establecidos por el
criterio GRI 203 el cual
establece que la
empresa debe
presentar sus
inversiones en
infraestructura y
servicios apoyados, asi
como los impactos
econdémicos indirectos
y la importancia que
cumplen las
organizaciones y sus
grupos de interés.




GRI 204

Cemex presenta la relacion que
tiene con sus proveedores de
manera textual.

Ademas, expone sus criterios de
evaluacion para contratar
proveedores de manera grafica
y textual.

Al final del informe, la empresa
relaciona el cdédigo de conducta
de proveedores y sefala la
proporcion de gasto en
proveedores locales.
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El criterio estd bien
documentado y brinda
informacidn suficiente

sobre proveedores.

Sin embargo, la
proporcion del gasto
en proveedores
locales sélo se sefiala
brevemente al final, y
no se profundiza en
este aspecto.




GRI 205

La empresa Cemex presenta su
modelo de creacion de valor
expresado en qué hacen, cdmo
lo hacen, a quién lo hacen y por
qué lo hacen.

También presenta su
certificacién Internacional de
practica de auditoria interna.

Cemex en el afio 2019 llevd a
cabo operaciones en la cuales se
evaluaron distintos riesgos
relacionados con la corrupcion
pero no fueron hallados
incidentes.

Nuestra mision

POR QUE
Nuestra razon de ser

Construir un mejor futuro

Nuestro propdsito

ad

Sclo CEMEX
idad

Nuestros valores

El Instituto de Auditores Internos de los Estados Unidos certificé
los aspectos medulares de nuestra funcién de auditoria interna:
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VALOR
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dad.

innovacién continua
productos y

e en toda la
ando una
reputacicn confiable a la negociacion

De la informacion se
resalta la presentada
que tiene relacién con
el contenido 205-1y

205-2 pues son los

directamente
relacionados con el
criterio a tratar.




Por medio de programas de

capacitacién anticorrupcién
junto a distintas herramientas
de comunicacién se expuso ante
todos los empleados, la politica

antisoborno/anticorrupcion.

En cuanto a los proveedores y
contratistas, a la hora de firmar
un contrato son conscientes de

que existen una clausulas
antisoborno

Brindamos capacitacién
continua en:




GRI 206

La empresa registré los
procedimientos legales
realizados en la nota 23 de sus
estados financieros
consolidados.

Ademas, presenta la
certificacion internacional de su
auditoria interna de manera
textual.

Asimismo, informa
textualmente sobre sus
herramientas de reporte.

Por ultimo, al final del informe
sefiala un enlace para
vislumbrar su politica

antisoborno/anticorrupciény su
cddigo de ética y conducta.

23) PROCEDIMIENTOS LEGALES, CONTINGENCIAS Y OTROS PROCESOS SIGNIFICATIVOS

23A) PASIVOS POR PROCEDIMIENTOS LEGALES

CEMEX Latam estd vinculada a diversos procedimientos legales significativos y otros procesos, no asociados con impuestos (nota 19B), cuyas
resoluciones se consideran probables e implicaran el pago de efectivo u otros recursos propiedad de CEMEX Latam. Por o anterior, se han reconocido
algunas provisiones o pérdidas en los estados financieros, representando el mejor estimado de los pagos o activos deteriorados, por lo cual, CEMEX
Latam considera que no se efectuaran pagos significativos o se incurrirén pérdidas en exceso de las cantidades registradas. Al 31 de diciembre de 2019,
el detalle de los procedimientos mas importantes que han dado lugar al registro de provisiones o de pérdidas es el siguiente

- Endiciembre de 2017, en el contexto de una investigacion de mercado iniciada en 2013 en contra de cinco empresas cementeras y de algunos
ejecutivos de dichas empresas, incluyendo dos ex ejecutivos de CEMEX Colombia, por presuntas précticas en contra de la libre competencia,
y después de diversas gestiones a través de los afios, la SIC impuso una multa final a CEMEX Colombia por un monto en pesos equivalente a
aproximadamente $25 millones. Como resultado, CEMEX Colombia reconocic un pasivo por dicho monto contra “Otros (gastos) ingresos, neto” en
2017. La multa fue liquidada el 5 de enero de 2018. El 7 de junio de 2018, CEMEX Colombia registré ante el Tribunal Contencioso Administrativo una
demanda de nulidad y restablecimiento de derecho, buscando la anulacion de los cargos impuestos por la SIC y la restitucion de la multa pagada,
con cualquier ajuste indicado por la ley colombiana. Esta demanda puede tomar hasta seis afios en resolverse. Al 31 de diciembre de 2019, CEMEX

Latam no puede medir la probabilidad de recuperar la multa impuesta por la SIC

2y

ETHOS ine

ETHOSline

Las dudas sobre el cardcter legal o ético
de una situacién o el cumplimiento de la
normatividad, deben ser reportadas a la
instancia correspondiente dentro de la
organizacién. Para ello, los empleados

de CEMEX Latam Holdings y personas
externas cuentan con una herramienta
efectiva, segura y confidencial que les
facilita integrar la ética y el cumplimiento de
la normatividad en su trabajo diario

La herramienta de reporte ETHOSIline

sirve para que nuestros empleados
puedan enviar comentarios, realizar
sugerencias u observaciones, pedir
asesoramiento o denunciar y evidenciar, en
su caso, conductas indebidas dentro de la
organizacién. Este mecanismo, disponible
también para personas externas, funciona
las 24 horas del dia, siete dias a la semana
a través de su pdgina web o por teléfono.

El servicio es gestionado por un proveedor
externo de clase mundial que, entre

ofras funciones, recoge y documenta
adecuadamente la informacién del caso

a través de una plataforma digital. Estos
casos |os recibe el Administrador Global
de ETHOS en CEMEX y de forma digital,
de acuerdo al tipo de caso y su ubicacidn,
los asigna al Administrador de Etica
correspondiente para gue se trabajen

en los Comités de Etica. Estdn expresa y
estrictamente prohibidas las represalias
contra cualquier empleado por informar, de

buena fe, un problema o potencial violacion.

A

Conoce ETHOSIline

El Instituto de Auditores Internos de los Estados Unidos certifico
los aspectos medulares de nuestra funcién de auditoria interna:

las normas
independencia de
la funcién.

Definici Estructura organizacional
implementa e que garantice la
manuales, politicas independencia de la

estatutos y cédigo de ética. funcién y de competencias.

Cemex documentd
muy bien este criterio,
con informacién
pertinente sobre sus
procedimientos
legales relacionados a
la competencia
desleal.




GRI 207

No se desarrolla

La empresa no
presenta informacion
sobre el enfoque fiscal
o estrategia fiscal que
utiliza, ni tampoco de

sus sistemas de

gobernanza fiscal.




